HRVATSKA KOMORA SOCIJALNIH PEDAGOGA
SVETOG MATEJA 70a,
DUGAVE, 10020 ZAGREB

www.hksp.hr
info@hksp.hr

KLASA: 001-02/24-02/6
URBROJ:447-02-01-24-2
Zagreb, 20. prosinca 2024.

Hrvatska komora socijalnih pedagoga odrzala je 20. prosinca 2024. u 17:00 sati I1. sjednicu Upravnog odbora.
Prisutni ¢lanovi u Uredu HKSP i online: Alma Rovis Brandi¢, Nada Damjanovi¢, Iva Ramljak, Ante Badurina,
Katarina Sikiri¢ Luki¢, Nives Butorajac Radicek, Marija TeSija, Mirjana Radeti¢-Pai¢

Ispricao se: Tina Peraica

Zapisnicar: Nives Butorajac Radic¢ek

Predsjednica HKSP, Alma Rovis Brandi¢ pozdravila je prisutne ¢lanove i za sjednicu predlozila slijedeci

DNEVNI RED
1. Usvajanje zapisnika s konstituirajuce sjednice
2. Informacije o dobivenim suglasnostima
3. Informacije o potrebi ocjene proporcionalnosti za predlozene iznose Naknada i Pravilnike (I.S.)
4. Pravna podrska
5. Osiguranje
6. Stru¢ni nadzor

7. Aktualnosti: Katalog stru¢nih skupova, Radna skupina za izmjenu komorskih zakona

L

Zapisnik s prethodne sjednice jednoglasno je usvojen.

I1.
Od Ministarstva rada, mirovinskog sustava, obitelji 1 socijalne politike dobili smo suglasnost na podnesen
prijedlog iznosa ¢lanarine od 9,00 eura od 2025. godine pa ¢emo na sjednici Skupstine zatraziti njihovu

suglasnost za povecanje ¢lanarine za jedan euro u odnosu na proslu godinu.


http://www.hksp.hr/
mailto:info@hksp.hr

Dobili smo i suglasnost na podnesen financijski plan i godi$nji plan i program rada.

1.

Ministarstvu rada, mirovinskog sustava, obitelji 1 socijalne politike (MROSP) podnesen je prijedlog Odluke o
visini naknade za troSkove vezane uz postupak priznavanja inozemnih stru¢nih kvalifikacija 1 prijedlog Odluke
o visini naknada te su nas povratno zatrazili da provedemo ocjenu proporcionalnosti zbog izmjene postojecih
uvjeta kojima se ogranicava pristup reguliranim profesijama ili njihovo obavljanje te smo duzni sastaviti
izjavu 1 na istu zatraziti suglasnost MROSP. Naime, nekadasnje iznose u kunama smo povecali 1 prebacili u
eure a sad to trebamo obrazloziti s naglaskom da administrativni 1 financijski razlozi ne mogu prevladati nad
ostalim.

Provest ¢emo ispitivanje proporcionalnosti 1 trazene Izjave dostaviti MROSP.

IV.
Zbog povecanja opsega posla, preuzimanja poslova oko pisanja zakljucka i privremenih rjeSenja u postupku
priznavanja inozemnih stru¢nih kvalifikacija prijedlog je da se Tajnici ureda komore povisi mjese¢na naknada.

Upravni odbor jednoglasno se usuglasio s prijedlogom.

V.
Andrija Stojanovi¢ iz Certitudo d.o.o. za zastupanje u osiguranju ponudio je policu osiguranja s
osiguravaju¢om ku¢om Arag koja je specijalizirani za osiguranje reguliranih profesija s kojom ve¢ imamo
suradnju.

Upravni odbor jednoglasno se usuglasio s prijedlogom.

VL.
Povjerenstvo za stru¢ni nadzor i kontrolu kvalitete pripremilo je dokumentaciju vezanu uz kriterija i sadrzaja
strunih nadzora, a voditelji sekcija smjernice specifine za pojedini sustav. Izraden je plan provodenja
stru¢nog nadzora te prijedlog honorara za provoditelja stru¢nog nadzora.
Jednoglasno su prihvaceni dokumenti koje je izradilo Povjerenstvo, prijedlozi sadrzaja 1 kriterija redovitog
nadzora nad radom socijalnih pedagoga koje su za potrebe sekcija izradile Iva Ramljak, Matea Babi¢, Tina

Peraica i Marija TesSija, kao 1 plan nadzora za 2025. godinu.

VII
Vezano uz najavu uvrStavanja izmjena komorskih zakona u 2025. godinu, komore su dogovorile da ce

osnovati zajedni¢ku radnu skupinu, ako se dogodi najavljeno.



Predsjednica je obavijestila da smo dobili prijedlog ugovora za prostor drzavne imovine u Bogovic¢evoj ulici
ali jo§ pregovaramo za nizi iznos zakupnine jer su nas stavili pod uredsku djelatnost za §to je iznos 14,00 eura

po kvadratu uvecan za PDV §to iznosi puno vise od prvobitno ponudenog iznosa od 9,00 eura po kvadratu.

Dostavljen je na glasanje Prijedlog Kataloga stru¢nih skupova za 2025. godinu. Upravni odbor jednoglasno

se usuglasio s prijedlogom.

Zelim nam sretan BoZi¢ i uspjesnu 2025. godinu.

Sjednica zavrSila u 17:55 sati.

Zapisnicarka: Predsjednica HKSP
Nives Butorajac Radic¢ek Alma Rovis Brandi¢
Privitci:

1. Povjerenstvo za strucni nadzor i kontrolu kvalitete: kriteriji 1 sadrZaj stru¢nog nadzora/procjene nad
radom ovlastenih socijalnih pedagoga

2. Prijedlozi sadrzaja i kriterija redovitog nadzora nad radom socijalnih pedagoga u sustavu socijalne
skrbi, zdravstva, obrazovanja i pravosuda

3. Plan nadzora za 2025. godinu



Privitak 1.

POVJERENSTVO ZA STRUCNI NADZOR I KONTROLU KVALITETE

- KRITERLJI I SADRZAJ STRUCNOG NADZORA/PROCJENE NAD RADOM
OVLASTENIH SOCIJALNIH PEDAGOGA

UvobD
Kriteriji 1 sadrzaj stru¢nog nadzora/procjene nad radom ovlastenih socijalnih pedagoga definiran je sukladno

Statutu Hrvatske komore socijalnih pedagoga (u daljnjem tekstu HKSP), Zakonu o socijalnopedagoskoj
djelatnosti (Narodne novine, 98/19,18/22), te Etickom kodeksu socijalnih pedagoga (listopad, 2021. godina,
https://hksp.hr).

Kriteriji nadzora operacionaliziraju se sukladno §irini i osobitosti specifi¢ne socijalnopedagoske djelatnosti'
te konteksta u kojem se provodi (sustav pravosuda, sustav socijalne skrbi, sustav odgoja i obrazovanja, sustav
zdravstva, organizacije civilnog drustva, rad u privatnoj socijalnopedagoskoj praksi).

Godisnji plan provodenja stru¢nih nadzora nad radom socijalnih pedagoga takoder se temelji na ranije
spomenutim dokumentima, a provodi se prema Pravilniku o postupku, troSkovima i naknadama za provodenje

struénog nadzora i naCinu provodenja stru¢nog nadzora socijalnih pedagoga (Odluka od 21. ozujka 2024.).

L¢l. 3. Zakona o socijalnopedagoskoj djelatnosti


https://hksp.hr/

KRITERIJI I MJERILA PROCJENE STRUCNOG SOCIJALNOPEDAGOSKOG RADA

Prema ¢lanku 3. Pravilnika o stru¢énom nadzoru Hrvatske komore socijalnih pedagoga, sadrzaj stru¢nog
nadzora obuhvaca:

[.  Ocjenu strucnosti i eticnosti obavljanja socijalnopedagoske djelatnosti te kvalitete i opsega
izvrSenih socijalnopedagoskih usluga;

[I. Ocjenu primjerenosti uvjeta i sredstava za obavljanje socijalnopedagoske djelatnosti, koji se temelji
na:
1. uvidu u dokumentaciju o stru¢nim kvalifikacijama ovlastenog socijalnog pedagoga,
2. njegovom opisu poslova i odgovornostima te stru¢nom usavrSavanju
3. provjeravanju stru¢nog rada, osobito cijeneci primjenu profesionalnih metoda koje se
pruzaju u obliku preventivnog ili tretmanskog postupka
4. postivanju odredbi Etickog kodeksa ovlaStenih socijalnih pedagoga te op¢ih akata Komore
5. urednom vodenju i ¢uvanju propisane evidencije i dokumentacije.

Stru¢ni nadzor ima za svrhu da ovlasteni socijalni pedagog:

1. obavlja socijalnopedagosku djelatnost u skladu s priznatim metodama i1 dostignu¢ima u
socijalnopedagoskoj djelatnosti

2. kroz savjetovanje otkloni utvrdene nepravilnosti i poboljsa kvalitetu stru¢nog rada,
uvazavajuci strucne preporuke 1 eticka nacela socijalnopedagoskog rada.

U nastavku su definirani kriteriji i mjerila procjene zasebno za dva podrudja:

I. Ocjena strucnosti 1 eti€nosti obavljanja socijalnopedagoske djelatnosti te kvalitete 1 opsega izvrSenih
socijalnopedagoskih usluga

I1. Ocjenu primjerenosti uvjeta 1 sredstava za obavljanje socijalnopedagoske djelatnosti
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I. OCJENA STRUCNOSTI I ETICNOSTI OBAVLJANJA SOCIJALNOPEDAGOSKE DJELATNOSTI

Svetog Mateja 70a
Dugave, 10020 Zagreb
www.hksp.hr
info@hksp.hr

TE KVALITETE I OPSEGA IZVRSENIH SOCIJALNOPEDAGOSKIH USLUGA

1. Podruéje procjene:

Primjena i postivanje vrijednosti, etickih nacela i standarda
socijalnopedagosSkog rada (Etickog kodeksa socijalnih pedagoga)

J

Procjena temeljena

Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad ¢ijim radom se
na: provodi struéni nadzor

"1 Uvidu u relevantnu dokumentaciju
"1 Informacijama dobivenim od kolega
"1 Informacijama dobivenim od neposrednog rukovoditelja
"1 Informacijama dobivenim od korisnika
TJ Promatranju
'] Drugo (5to?)
Kriteriji za procjenu Opc¢a procjena ObrazloZenje Preporuke
podrucja
1.1.Primjena i poStivanje "1 u potpunosti

okruZenju

vrijednosti, etickih nacela i zadovoljeno
standarda 71 djelomi¢no
socijalnopedagoskog rada zadovoljeno
u odnosu prema [ nije
Kkorisnicima zadovoljeno

(Profesionalni rad temeljen na-

osjetljivosti, uvazavanju

dostojanstva i vrijednosti osobe

te prihvacanju razlicitosti)

1.2.Primjena i poStivanje "1 u potpunosti
vrijednosti, etickih nacela i zadovoljeno
standarda u odnosu prema | (] djelomi¢no
uzoj i Siroj profesionalnoj zadovoljeno
sredini [ nije

(kolegijalan i suradnicki odnos zadovoljeno

s kolegama u ustanovi i izvan

ustanove u kojoj radi, razmjena

vaznih informacija s kolegama,

suradnja s vanjskim

suradnicima sl.)

1.3.Primjena i poStivanje ou potpunosti
vrijednosti, eti¢kih nacela i zgdovo}{ cno
standarda u odnosu prema | - djclomicno
§irem drustvenom zadovoljeno
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1.4.Primjena i poStivanje Hou potpunosti
vrijednosti, etickih nacela 1 Z?dOVO.IJV ceno
standarda u podrudju '/ djelomicno
odgovornosti prema zadovoljeno
vlastitom profesionalnom | [/ 1le
razvoju zadovoljeno
1.5.Evidentirano krSenje | [ postoji
Etickog kodeksa evidentirano
socijalnih pedagoga jedno ili vise
(postoji formalna prituzba krsenja kf)deksa
kolega, nadredenih, korisnika) a ne'post(')Jl
evidentirano
krSenje kodeksa

2. Podrudje procjene: Postupanje u skladu sa zakonskom regulativom i relevantnim dokumentima

Procjena temeljena na:

(] Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad ¢ijim radom se

provodi stru¢ni nadzor

[ Uvidu u relevantnu dokumentaciju.

(] Informacijama dobivenim od kolega
[ Informacijama dobivenim od neposrednog rukovoditelja
(] Informacijama dobivenim od korisnika

(] Promatranju

Drugo (5to?)

Kfriteriji za procjenu

Op¢a procjena podrucja

ObrazloZenje

Preporuke

2.1.Primjena zakona koji su
potrebni za stru¢no
obavljanje djelatnosti na
poslovima na kojima radi
odredeni socijalni pedagog.

e Zakon o
socijalnopedagoskoj
djelatnosti

e Zakoni relevantni za
poslove na kojima radi
socijalni pedagog
(dopisati):

'] u potpunosti se
primjenjuje

'] djelomi¢no se primjenjuje

'] ne primjenjuje se
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2.2.Primjena podzakonskih
akata koji su potrebni za
stru¢no obavljanje
djelatnosti na poslovima na
kojima radi odredeni
socijalni pedagog

Relevantni pravilnici 1 ostali
podzakonski akti za poslove na
kojima radi socijalni pedagog
(dopisati):

u potpunosti se
primjenjuje

djelomicno se primjenjuje

ne primjenjuje se

3. Podrucdje procjene:

Postivanje op¢ih akata Komore socijalnih pedagoga Hrvatske

'l Procjena temeljena na:

[

[
U
U

Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad ¢ijim radom se

provodi stru¢ni nadzor

Uvidu u relevantnu dokumentaciju
Informacijama dobivenim od kolega.
Informacijama dobivenim od neposrednog rukovodioca

Drugo (5to?)

Kriteriji za procjenu

Op¢éa procjena podrucja

ObrazloZenje

Preporuke

1.1.Statut HKSP

u potpunosti se postuje
djelomicno se postuje
ne postuje se

1.2.Eticki kodeks socijalnih
pedagoga

u potpunosti se postuje
djelomicno se postuje
ne postuje se

1.3.Pravilnik o sadrzaju,
rokovima i postupku trajnog
usavrsavanja

N 1 A B O

u potpunosti se postuje
djelomicno se postuje
ne postuje se

4. Podrucdje procjene:

Zadaci i zahtjevi radnog mjesta socijalnog pedagoga

Procjena temeljena na:

(]

0 O B

Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad ¢ijim radom se

provodi stru¢ni nadzor

Uvidu u relevantnu dokumentaciju
Informacijama dobivenim od kolega
Informacijama dobivenim od neposrednog rukovoditelja

Drugo (5to?)
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Opéa procjena
podrucja

ObrazloZenje

www.hksp.hr

Preporuke info@hksp.hr

4.1.1zvrSavanje radnih zadataka
prema postojecem Ugovoru
o radu i Opisu poslova
socijalnog pedagoga

"] u potpunosti
zadovoljeno

'] djelomicno
zadovoljeno

71 nije zadovoljeno
(uoceno
odstupanje)

4.2.0pseg obavljenih radnih
zadataka u odnosu na
postoje¢e Normative
(ukoliko postoje normativi
u sustavu).

iznad Normativa
u okviru
propisanih
Normativa

ispod Normativa
nije primjenjivo
1/ili podlozno
procjeni

O

O

4.3.Socijalni pedagog obavlja
druge aktivnosti/poslove po
nalogu nadredenih

'] ne obavlja druge
poslove

'] obavlja druge
poslove

"1 nije primjenjivo
i/ili podlozno
procjeni

4.4.Postivanje zadanih 1
zakonskih rokova u
izvrSavanju radnih zadataka
1 obaveza

[l rokoviseu

potpunosti postuju

[0 rokovi se

djelomic¢no postuju

"1 rokovi se ne
postuju

71 nije primjenjivo
1/ili podlozno
procjeni

4.5.1zvrSavanje radnih zadataka
prema prioritetima 1
hitnosti

"1 u potpunosti
zadovoljeno

'l djelomicno
zadovoljeno

71 nije zadovoljeno

71 nije primjenjivo
1/ili podlozno
procjeni

5. Podrudje procjene:

Strucnost i kvaliteta rada socijalnog pedagoga

Procjena temeljena na:

"1 Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad ¢ijim
radom se provodi stru¢ni nadzor
'] Uvidu u relevantnu dokumentaciju
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"l Informacijama dobivenim od kolega

www.hksp.hr

'] Informacijama dobivenim od neposrednog rukovodit"t‘Elﬁ%@hkSp'hr

I Drugo (5to?)

Kriteriji za procjenu

Opc¢a procjena
podrucja

ObrazloZenje

Preporuke

5.1.Kvaliteta i strucnost u
izvrSavanju radnih zadataka

] u potpunosti
zadovoljeno

1 djelomi¢no
zadovoljeno

1 nije
zadovoljeno

5.2.Vodenje propisane evidencije i
dokumentacije

] u potpunosti
zadovoljeno
djelomic¢no
zadovoljeno
[l nije
zadovoljeno

OJ

6. Podrucdje procjene:

Primjena profesionalnih metoda socijalnopedagoskog rada

Procjena temeljena na:

'] Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad ¢ijim
radom se provodi stru¢ni nadzor

Promatranju

U
U
U
U
U
'] Drugo (5to?)

Uvidu u relevantnu dokumentaciju
Informacijama dobivenim od kolega
Informacijama dobivenim od neposrednog rukovodioca
Informacijama dobivenim od korisnika

Kriteriji za procjenu

Op¢a procjena
podrucja

ObrazloZenje

Preporuke, prioriteti

6.1.Provodenje znanstveno
utemeljenih socijalnopedagoskih
intervencija

1 u potpunosti
zadovoljeno
"1 djelomi¢no
zadovoljeno

1 nije zadovoljeno

6.2.Primjena razlic¢itih
socijalnopedagoskih metoda i
tehnika.

1 u potpunosti
zadovoljeno
1 djelomi¢no
zadovoljeno

1 nije zadovoljeno

6.3.Uskladivanje intervencija
potrebama korisnika.

"] u potpunosti
zadovoljeno
1 djelomi¢no
zadovoljeno
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7. Podrucje procjene:

Strucno usavrSavanje i supervizija

Procjena temeljena na:

[]

Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad ¢ijim

radom se provodi stru¢ni nadzor

Uvidu u relevantnu dokumentaciju

Informacijama dobivenim od kolega

Informacijama dobivenim od neposrednog rukovodioca
Drugo (5to?)

N I O B

Kriteriji za procjenu

Op¢a procjena podruéja ObrazloZenje Preporuke

7.1.Socijalni pedagog se stru¢no
usavriava

"1 u potpunosti
zadovoljeno

"1 djelomi¢no zadovoljeno

'] u skladu s kriterijima
komore o stru¢nom
usavrSavanju

'] nije zadovoljeno

7.2.Socijalni pedagog se ukljucuje u
superviziju ili neki drugi oblik
profesionalne podrske

1 u potpunosti zadovoljeno
1 djelomi¢no zadovoljeno
"] nije zadovoljeno

Supervizija ili drugi oblik
profesionalne podrske nije
relevantan za radno mjesto

OBRAZLOZENJE REZULTATA PROCJENE
(obrazlozenje ukupnog rezultata uz navodenje utvrdenih nedostataka, te davanje uputa i mjera za njihovo
otklanjanje kao i definiranje rokova i plana provjere)

II. OCJENA PRIMJERENOSTI UVJETA I SREDSTAVA ZA OBAVLJANJE
SOCIJALNOPEDAGOSKE DJELATNOSTI

1. Podrudje procjene:

Analiza radnog mjesta socijalnog pedagoga

Procjena temeljena na:

J

Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad ¢ijim

radom se provodi stru¢ni nadzor

(I I R R

Drugo (5to?)

Uvidu u relevantnu dokumentaciju
Informacijama dobivenim od kolega
Informacijama dobivenim od neposrednog rukovodioca

Kriteriji za procjenu

Opca procjena podrucja

ObrazloZenje

Preporuke
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zakonske 1 djelomi¢no zadovoljeno
dokumente kojima S€ | ] nije Zadovoljeno
reguliraju radna
mjesta i radni zadaci:
1.2. Radna zaduzenja Jou potpugostl
odgovaraju Ze_ldOVO_IJV ceno .
kompetencijama "1 djelomi¢no zadovoljeno
"I nije zadovoljeno

socijalnih pedagoga
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2. Podrudje procjene:
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Uvjeti rada

r

Procjena temeljena na:

J

provodi struéni nadzor

0 T I A B

Drugo (5to?)

Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad kojim se

Uvidu u relevantnu dokumentaciju
Informacijama dobivenim od kolega
Informacijama dobivenim od neposrednog rukovoditelja

Kfriteriji za procjenu

Opc¢a procjena podrucja

ObrazloZenje

Preporuke

(u skladu s radnim
mjestom — npr.
zaStitar, nadzorne
kamere, detektor
metala itd. ako je
relevantno)

2.1.  Prostorni uvjeti O Zadovoljavajuéi
(je li socijalni pedagog ) .
sam/a u sobi, postoji li | U DJelO‘mICpO,_
prirodno svjetlo, zadovoljavajuci
veli¢ina sobe, [0 Nezadovoljavajuéi
dostupnost sobe za
stranke, klimatizirani
prostor itd.)

2.2. Tehnicka O Zadovoljavajuca
opremljenost . N
(ima li svoje radunalo, | U D_]el()'mICFlO’
telefon, pristup zadovoljavajuca
internetu, redovnu [0 Nezadovoljavajuca
opskrbu uredskim
materijalom)

2.3.  Sigurnosni uvjeti O Zadovoljavajuéi

01 Djelomi¢no
zadovoljavajuci

L1 Nezadovoljavajuci

3. Podrudje procjene:

Radna klima i organizacijske karakteristike

Procjena temeljena na:

"] Informacijama dobivenim od socijalnog pedagoga nad ¢ijim

radom se provodi stru¢ni nadzor

I B

Drugo (5to?)

Uvidu u relevantnu dokumentaciju
Informacijama dobivenim od kolega
Informacijama dobivenim od neposrednog rukovoditelja

Kcriteriji za procjenu

Op¢a procjena podrucja

ObrazloZenje

Preporuke
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BEIN WDihirana i jasna
HRYATSKA KOMORA mn%’f"ﬁ%ﬁhacij ska

struktura

[0 U potpunosti definirana i
jasna
[] Djelomic¢no definirana i
jasna
"1 U velikoj mjeri
nedefinirana i
nejasna
[ U potpunosti nedefinirana
1 nejasna

www.hksp.h
info@hksp.h

3.2.  Definirano i jasno

odgovornosti

rukovodenje i podjela jasno

[ U potpunosti definirano i

[IDjelomi¢no definirano i
jasno

O U velikoj mjeri
nedefinirana i nejasna

[ U potpunosti nedefinirano
1 nejasno

3.3. Razina kvalitete

interne komunikacije I Umj erena razina kvalitete

O Visoka razina kvalitete

[ Niska razina kvalitete

3.4. Razina kvalitete

razmjene informacija | [J Umjerena razina kvalitete

[ Visoka razina kvalitete

[0 Niska razina kvalitete

3.5. Kovaliteta

meduljudskih odnosa Umyjerena razina kvalitete

[ Visoka razina kvalitete

[ Niska razina kvalitete

3.6. Podrska i osiguranje : .
autonomije u radu [J Umjerena razina
socijalnog pedagoga L] Niska razina

CIVisoka razina

3.7. Razina kvalitete
timskog rada

postivanje uloga)

(kooperacija, jasnoca i

[0 Visoka razina
kvalitete

71 Umjerena razina
kvalitete

[0 Niska razina
kvalitete

=

OBRAZLOZENJE REZULTATA PROCJENE

(obrazloZenje ukupnog rezultata uz navodenje utvrdenih nedostataka, te davanje uputa i mjera za njihovo
otklanjanje kao i definiranje rokova i plana provjere)
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« HRVATSKAKOMORA SOCIALNIH PEDAGOGA
Privitik%.

PRIJEDLOG SADRZAJA I KRITERIJA REDOVITOG NADZORA NAD RADOM SOCIJALNOG
PEDAGOGA U SUSTAVU SOCIJALNE SKRBI

Kriteriji nadzora nad pruzateljem socijalnih usluga djeci i mladim punoljetnim osobama s problemima u
ponasanju u odgojnim ustanovama:

1.socijalnopedagoska procjena, nacin izbora i primjene socijalnopedagoskog dijagnostickog materijala,
dokumenata I podataka koji su profesionalna tajna

2. planiranje intervencija temeljem provedene socijalnopedagoske procjene

3.nacin upoznavanja korisnika socijalnopedagoskih usluga s rezultatima procjene

4.nacin izvjeStavanja drugih stru¢njaka o podacima za koje postoji obveza ¢uvanja profesionalne tajne, a koja je
potrebna za osiguravanje dobrobiti korisnika

5.izrada individualnog programa intervencije( ciljevi, sadrzaji programa intervencije, metode I tehnike)
6.kriteriji za smjeStavanje u odgojne skupine s aspekta socijalnopedagoske intervencije, uvid u grupne procese (
grupna atmosfera, kohezija, dinamika)

7.primjena socijalno pedagoskog programa u radu s korisnicima ( primjerenost, ciljevi, metode, tehnike,
sadrzaji, trajanje programa). Razdvojiti primjenu socijalno pedagoskog programa u odnosu na pravni temelj
smjestaja u odgojnu ustanovu, s osobitim naglaskom na izvrSavanje odgojnih mjera u odgojnoj ustanovi, a
sukladno Pravilniku o izvr§avanju odgojnih mjera

8. tretman, individualni 1 grupni rad

9. evaluacija intervencija/tretmana

10.postovanje standarda rada 1 smjernica koje je donijela HKSP

11.stru¢no usavrsavanje

12. mentoriranje vjezbenika

Kriteriji stru¢nog nadzora u HZSR:
1. Izrada, provedba i evaluacija individualnog plana promjene za djecu, mlade i/ili obitelji-socijalno pedagoski

pristup

2. kriteriji za socijalnopedagoski tretman, odnosno program postupanja u okviru izvrS§avanja odgojnih mjera ili
mjera obiteljsko pravne zastite u radu s maloljetnikom i mladim punoljetnikom, s problemima u ponaSanju obitelji
3. Kiriteriji timske obrade za procjenu djece 1 mladih- nacin izbora I primjene socijalno pedagoskog
dijagnostickog materijala, dokumenata I podataka koji su profesionalna tajna

4 Kriteriji za postupanje po obavijesti Drzavnog odvjetni$tva vezano uz djecu do 14 godine( dokumentacija,
misljenje)

5. Kriteriji za procjenu u izradi izvje$¢a o osobnim, obiteljskim, socioekonomskim prilikama na zahtjev i za
potrebe drzavnog odvjetniStva, suda za mladez i prekrSajnog suda, vjesStacenja( metode, tehnike, primjene
socijalno pedagoskog dijagnostickog materijala, dokumenata I podataka)

6. IzvrSenja posebnih obveza izreCenih od strane drzavnog odvjetniStva prema maloljetnicima i mladim
punoljetnicima, prac¢enje socijalnog pedagoga- izvjesca o izvrSenju

7. IzvrSavanje odgojne mjere izreCene u kaznenom 1 prekrSajnom postupku-dokumentacija, program rada za
provedbu odgojnih mjera

8. Kriteriji pra¢enja i provodenja posebne obveze, a izreCene od strane sudova za mladez, izvrSenje odgojne
mjere PBIN-a -programi rada, odgojna podrucja, metode i tehnike, plan praéenja
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www.hksp.hr
0. I&ﬁ%m!j&p&w!ﬁﬁnj a i pracenja izreene mjere strune pomoéi i potpore te mjere intenzivne stréa@pomvci i
nadzora nad ostvarivanjem skrbi o djetetu- izrada programa rada, ciljevi i plan promjene, evaluacija
10.Individualno ili grupno savjetovanje s djecom i mladezi s problemima u ponasanju- metode i tehnike rada
11. struéno usavrsavanje
12. mentoriranje vjezbenika

PRIJEDLOG SADRZAJA I KRITERIJA REDOVITOG NADZORA NAD RADOM SOCIJALNOG
PEDAGOGA U SUSTAVU ODGOJA 1 OBRAZOVANJA

Sadrzaj stru¢nog nadzora socijalnih pedagoga u sustavu odgoja i obrazovanja obuhvaca slijedece:

1. uvid u nacin i vodenje dokumentacije (ovisno o radnom mjestu socijalnog pedagoga, moze
sadrzavati sljedece: godi$nji plan 1 program rada, godis$nje izvjes¢e o radu, podatke o
ucenicima s teSkocama, obrazac socijalnopedagoske intervencije)

2. uvid u naéin planiranja, izrade, realizacije i evaluacije Skolskog preventivnog programa i/ili
provodenje preventivnih programa u ustanovi (ovisno o mjestu rada)

3. socijalnopedagoska procjena, nacin i izbor dijagnostickih sredstava

4. planiranje socijalnopedagoskih intervencija temeljem provedene socijalnopedagoske
procjene

4. naCin izvjeStavanja drugih stru¢njaka o podacima za koje postoji obveza ¢uvanja
profesionalne tajne

5. stru¢no usavrsavanje

6. mentoriranje studenata i pripravnika

7. postivanje Zakona o socijalnopedagoskoj djelatnosti 1 drugih vazec¢ih zakonskih propisa,

kao 1 odredbi Etickog kodeksa.
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DRZAJA I KRITERIJA REDOVITOG NADZORA NAD RADOM SOCIJALNQG hr

PE dUSTAVU PRAVOSUDA info@hksp.hr
Ocjena strucnosti 1 eticnosti obavljanja socijalnopedagoske djelatnosti te kvalitete 1 opsega izvrsenih
socijalnopedagoskih usluga u zatvorskom sustavu obuhvaca sljedece:

I

Uvid u dokumentaciju o
stru¢nim kvalifikacijama

ovlastenog socijalnog pedagoga

RjeSenje o priznavanju prava na obavljanje socijalnopedagoske djelatnosti

Uvid u opis poslova 1
odgovornosti

Uredba o unutarnjem ustrojstvu MPUDT, Pravilnik o unutarnjem redu
MPUDT

Uvid u podatke o stru¢nom
usavrSavanju

Osobni oc¢evidnik, podaci dostupni HKSP te podaci koje dostavi socijalni
pedagog nad ¢ijim stru¢nim radom se provodi nadzor

II.

Provjeravanje stru¢nog
rada, osobito cijeneci
primjenu profesionalnih
metoda koje se pruzaju u
obliku preventivnog ili
tretmanskog postupka

Uskladenost stru¢nog rada sa:

Zakonom o socijalnopedagoskoj djelatnosti

Pravilnikom o tretmanu zatvorenika

Zakonom o izvrSavanju kazne zatvora

Zakonom o kaznenom postupku

Zakonom o izvrSavanju sankcija izrecenih maloljetnicima za kaznena djela 1
prekrsaje

Pravilnikom o izvrSavanju psihosocijalnog tretmana izrecenog pocinitelju
kaznenog djela s obiljezjem nasilja

Kuénim redom kaznionice, zatvora, odgojnog zavoda ili centra,

Drugim propisima relevantnim za podrucje rada socijalnog pedagoga nad
¢ijim se stru¢nim radom provodi nadzor.

Uskladenost stru¢nog rada posebno se odnosi na:

a.

Primjenu profesionalnih metoda u podrucju struéne procjene (primjene
diferencijalno dijagnosti¢kih postupaka, odnosno prikupljanja, analize i
interpretacije podataka o relevantnim obiljezjima, kriminogenim,
sigurnosnim i drugim rizicima, o snagama i potrebama korisnika)
Primjenu profesionalnih metoda u podrucju planiranja intervencija (izradu
plana intervencija (programa izvrSavanja, odnosno programa postupanja)
utemeljeno na procjeni i participativnim nacelima, radi strukturiranog
prikazivanja identificiranih potreba, rizika i potencijala, potrebnih stru¢nih
postupaka, ciljeva, sudionika i vremenskog okvira provedbe intervencija
Primjenu profesionalnih metoda u podrucju tretmana (skup specijaliziranih
socijalnopedagoskih stru¢nih intervencija usmjerenih prema korisnicima,
radi smanjivanja rizi¢nih ¢imbenika te osiguravanja pozeljnih promjena sa
svrhom resocijalizacije, rehabilitacije, socijalnog ukljucivanja i osnazivanja
korisnika intervencija).

Primjenu profesionalnih metoda u podrucju prevencije (intervencija
usmjerene sprjeCavanju nastanka i razvoja problema u ponasanju, a putem
smanjivanja rizi¢nih i jacanja zastitnih ¢imbenika korisnika) i promocije
mentalnog zdravlja (stvaranje individualnih, druStvenih i okolinskih uvjeta
koji su osnazujuéi i kao takvi omogucuju optimalno zdravlje i razvoj
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Provjeravanje postivanja Uskladenost svih postupaka s odredbama Eti¢kog kodeksa ovlastenih socijalnih
odredbi Etickog kodeksa pedagoga te op¢im aktima Komore

ovlastenih socijalnih
pedagoga te op¢ih akata

Komore

Provjeravanje urednosti Uskladenost vodenja evidencija sa:

vodenja i ¢uvanja - Zakonom o socijalnopedagoskoj djelatnosti

propisanih evidencija i - Pravilnikom o maticama, osobniku, o¢evidniku, osobnom listu 1
dokumentacije evidencijama koje se vode u zatvorskom sustavu

NAPOMENA: Stru¢ni nadzor mora uzeti u obzir i primjerenost uvjeta rada i sredstava za obavljanje
socijalnopedagoske djelatnosti, koje je duzan osigurati poslodavac.

PRIJEDLOG SADRZAJA I KRITERIJA REDOVITOG NADZORA NAD RADOM SOCIJALNOG
PEDAGOGA ZAPOSLENIH U ZDRAVSTVENOM SUSTAVU

Sadrzaj stru¢nog nadzora socijalnih pedagoga zaposlenih u zdravstvenom sustavu obuhvaca slijedece:

1. uvid u nacin vodenja dokumentacije,
2. uvid u nacin planiranja, izrade, realizacije i evaluacije rada,
3. socijalnopedagoSka procjena, nacin i izbor dijagnostickih sredstava,
4. planiranje socijalnopedagoskih intervencija temeljem provedene socijalnopedagoske
procjene,
5. nacin izvjeStavanja drugih stru¢njaka o podacima za koje postoji obveza cuvanja profesionalne tajne,
6. suradnja s drugim clanovima tima,
7. strucno usavrSavanje,
8. mentoriranje studenata i pripravnika,
9. postivanje odredbi Etickog kodeksa,

10. postivanje odredbi Zakona o socijalnopedagoskoj djelatnosti 1 drugih vazec¢ih zakonskih propisa.

Privitak 3

Na sjednici Upravnog odbora Hrvatske komore socijalnih pedagoga odrzanoj 20. prosinca 2024. godine
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HRYATSKA KOMORA SOCLIALNIH PEDAGOGA info@hksp.hr
PLAN STRUCNOG NADZORA ZA 2025. GODINU

Usvaja se sljedeca lista ustanova i socijalnih pedagoga u kojima ¢e se provesti redovni stru¢nog nadzor u razdoblju
od 1. sijenja 2025. do 31. prosinca 2025.:

Sustav Ustanova
Sustav odgoja i obrazovanja Renata Buzdovaci¢, OS don Lovre Kati¢a, Split
Sustav socijalne skrbi Djecji dom Ruza Petrovié, Pula
Sustav pravosuda Kaznionica u Lepoglavi
Nevladine organizacije Angelina Krsnik, Udruga Pragma

Predsjednica Hrvatske komore socijalnih pedagoga
Alma Rovis Brandi¢, mag.pead.soc.



